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Ad Details

Geschlecht 14

Weiblich

Mannlich

Nicht bekannt

Weiblich

Mannlich

® Zalando EEX

Organization Charged

Zalando SE

Ad Start Date
Jan 03, 2025, 9:42 AM GMT+1

Ad End Date
NA

Total Impressions

2,847,651

Germany
2,847,651

Reichweite 14

16384

16493

860

83193

62040

Total impressions include lifetime or the last 12 months of impressions for a given

country, not unigue impressions

Demographics

18 - N/A, Female
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Datenqualitat und Informationstiefe

WERBEINHALTE

Laut DSA muss der ,Inhalt der Werbung, einschlieBlich
des Namens des Produkts, der Dienstleistung oder der
Marke und des Gegenstands der Werbung* sowie der
Zeitraum, in dem die Werbung angezeigt wurde, im Wer-
bearchiv ersichtlich sein (DSA Art. 39,Abs. 2, lit. a und d).

Meta und Google erfiillen diese Anforderung: Der Wer-
beinhalt (Bild oder Video), der Werbetext, der Link sowie
der Schaltungszeitraum sind angefiihrt. Auch im Snapchat
Archiv sind diese Informationen auffindbar, einzig der
Link wird nicht immer angezeigt. TikTok hingegen stellt
zwar das Video zur Verfiigung;Videobeschreibungen, ver-
wendete Hashtags sowie der weiterflihrende Link, fehlen
jedoch.

IDENTITAT DERWERBETREIBENDEN

Das Werbearchiv muss Angaben iiber die ,,natiirliche
oder juristische Person, in deren Namen die Werbung
angezeigt wird“, sowie Uber die ,,natlrliche oder juristi-
sche Person, die fiir die Werbung bezahlt hat* enthalten
(DSA Art. 39,Abs. 2, lit. b und c).

Diese Verpflichtung wird nur teilweise erfiillt. Zwar gibt
es auf allen Plattformen ein Feld zu Zahlenden und Be-
glinstigten, allerdings kann dies als Freifeld beliebig befiillt
werden. Ersichtlich ist zudem das Konto, das die Werbe-
anzeige veroffentlicht hat, allerdings lasst sich dadurch
ebenfalls nicht erschlieBen, wer tatsachlich fur die Wer-
bung verantwortlich ist.

Bei Google und Meta gibt es die Option, sich als Werbe-
treibende verifizieren zu lassen. Dabei werden von den
Plattformen rechtsgiiltige Dokumente wie Registrie-
rungsunterlagen der Organisation (Firmenbuchauszug,
Gewerbeschein, etc.) und/oder amtliche Lichtbildauswei-
se von bevollmachtigten Vertretern angefordert. Sowohl
Google wie auch Meta geben an, verpflichtende Veri-
fizierung fiir Werbetreibende schrittweise einfiihren zu
wollen, wobei nach wie vor viele Werbetreibende ohne
Verifizierung auf den Plattformen VWerbungen schalten.
AufTikTok sowie Snapchat konnen sich Konten verifi-
zieren lassen, eine Verifizierung fiir Werbetreibende fehlt
jedoch.

1 Der Parameter Audience umfasst bestimmte Zielgruppenliste, die von den Werbetreibenden selbst festgelegt werden und
auf der Nutzer:innen-Aktivitit auf, sowie auferhalb von, TikTok basieren.
2 Der Parameter Kontextsignal umfasst Suchbegriffe, die Nutzer:innen bei Google eingeben oder angesehene

YouTube-Videos.

Policy Brief | Werbearchive im Stresstest

e

TARGETING

Laut DSA muss offengelegt werden, ,,ob die Werbung
gezielt einer oder mehreren bestimmten Gruppen von
Nutzern angezeigt werden sollte®, inklusive der Haupt-
parameter zum Ein- oder Ausschluss von Personen-
gruppen (DSA Art. 39,Abs. 2, lit. ). Meta, TikTok und
Snapchat kommen dieser Anforderung nach, wahrend
Google dies nur unzureichend tut. Snapchat zeigt demo-
graphische Targeting-Parameter zu Alter und Geschlecht
an, bei Meta wird zusatzlich der Standort als Paramater
angefiihrt. TikTok zeigt demographische Parameter wie
Geschlecht, Alter und Land an, sowie zusatzliche Parame-
ter wie Audience', Interessen,Video- oder Creator-Inter-
aktionen, die allerdings selten verwendet werden. Google
liefert liber das Werbearchiv nur sehr grobe Informatio-
nen zu den Targeting-Kennzahlen, die konkret verwende-
ten Parameter fur die Zielgruppenauswahl sind jedoch
nicht nachvollziehbar. Ersichtlich ist nur, ob Kriterien aus
den Kategorien demographische Merkmale, Standort
oder Kontextsignal® in der Zielgruppenauswahl aufge-
nommen wurden oder nicht. Ob dabei z. B. Geschlecht
oder Alter in das Targeting einfloss, wird nicht ersichtlich.

REICHWEITE

Neben dem Targeting muss die Gesamtzahl der erreich-
ten Nutzer:innen einer Werbeanzeige transparent ge-
macht werden, ,,gegebenenfalls [...] aufgeschlisselt nach
Mitgliedstaat fiir die Gruppe oder Gruppen von Nutzern,
an die die Werbung gezielt gerichtet war* (DSA Art. 39,
Abs. 2, lit. g).

Alle Plattformen erfillen diese Anforderungen: Meta und
Snapchat stellen genaue Reichweitenangaben bereit, Meta
schlusselt diese zusatzlich nach Standort, Geschlecht und
Alter auf. Auf TikTok und Google wird die Reichweite
zwar angegeben, allerdings werden sie nur als grobe
Schatzungen (z.B. 0-1K, IK-10K) dargestellt. Die Spann-
weite ist so breit, dass Analysen zur zielgruppenspezifi-
schen Ausspielung von Werbung erheblich erschwert
wird. Bei Google fehlt auBerdem ein Uberblick iiber alle
EU-Staaten; angezeigt wird nur die Reichweite am vorab
ausgewahlten Standort. Fiir eine vollstandige EU-Ab-
deckung missten daher 27 separate Abfragen gestellt
werden. Zudem werden keine Aufschllsselungen nach
jenen Zielgruppen bereitgestellt, an die die Werbung ge-
zielt gerichtet war.




Ad ID: 1838527593837650

Ad summary

First shown: Last shown: Unigue users seen (- :
08/22/2025 05/09/2026 AM-10M

Targeting summary
The following targeting information reflects the main ways the advertiser was trying to reach
the audience. This ad may have been shown to an user based on other parameters than that

are listed below, such as device settings, language information, and on or off-TikTok aci
Note that political advertising is restricted on TikTok.

Target audience size © 2.4M-2.9M

Gender
Advertiser

Number  Country Unknown gender Zalando SE
Sco all ads >

Ad paid for by
Zalando SE

Advertiser's registered location
Germany

Additional parameters
Audience No
Interests () (Not used)
Video interactions ) (Not used)

Creator interactions (1) (Not used)

Location
This ad was shown to TM-10M users located in the following 1 country

< Anzeigendetails
Zalando SE

Die Infos zur Anzeige kénnen sich je nach Standort unterscheiden

Erstmals geschaltet: 30. Mérz 2024 ‘Thema (Label von Google): Bekleidung

Zuletzt ausgeliefert: 8. Mai 2026 Format: Text

Zalando
e zalandio.al/

Bestelle die neue Kollektion - Vera

Mont

Von Basics bis hin zu Festmode: Shoppe deine.
Lieblingstrends online im Shop. Vera Mont bei Zalando.
Entdecke Fashion und Trends fir jeden Anlass.

® Gibt an, wie oft die Anzeige zu sehen war

Wie oft die Anzeige am ausgewahiten Standort zu sehen war, vom 30. Mérz 2024 bis zum 8. Feb. 2026. 20000 bis 25000 ®

Ein Nutzer hat die Anzeige eventuell mehr als einmal gesehen.

© Zielgruppenauswahl
Die Kriterien, die der Werbetreibende ausgewahit hat, um die Zielgruppe der letzten Kampagne dieser Anzeige zu definieren. Weitere Informationen zur Zielgruppenauswahl

Nutzer schiitzen

Die Auswahl der Zielgruppen auf Grundlage bestimmter Kategorien wie ethnische Herkunft, Religion, Gesundheitszustand, sexuelle Vorlieben, finanzieller Status und politische Orientierung ist nicht zuldssig. Weitere Informationen zur
Zielgruppenauswahl

Key
+  Kriterien aus dieser Kategorie wurden in die Zielgruppe dieser Anzeige aufgenommen
—  Kriterien aus dieser Kategorie wurden aus der Zielgruppe dieser Anzeige ausgeschlossen

+ — Einige Kriterien aus dieser Kategorie wurden in die Zielgruppe dieser Anzeige aufgenommen, andere daraus ausgeschiossen

Demografische Merkmale
+ — ‘Standorte

+ Kontextsignale

Beispiele anzeigen

Weitere Anzeigen von diesem Werbetreibenden ansehen -




Strukturelle Liicke: Kommmerzielle Inhalte

Nach Art. 26 Abs. 2 DSA miissen Online-Plattformen
ihren Nutzer:innen eine Funktion zur Selbstkennzeich-
nung kommerzieller Kommunikation bereitstellen; nach
Art. 39 Abs. 2 lit. f DSA muss diese so gekennzeichnete
Kommunikation im Werbearchiv abrufbar sein.

Wihrend Meta, TikTok und Snapchat hierfuir dezidierte

Archivbereiche bereitstellen, fehlt ein solcher bei Google:

AufYouTube konnen Creator zwar bezahlte Werbepart-
nerschaften kennzeichnen, ein eigener Archivbereich, in
dem diese Inhalte mit den nach Art. 39 Abs. | geforder-
ten Funktionalitaten auffindbar waren, existiert jedoch
nicht. In der Praxis sind die Archivbereiche von Meta, Tik-
Tok und Snapchat jedoch kaum nutzbar. Der Grund dafiir
liegt insbesondere in der fehlenden Durchsetzung der
Kennzeichnungspflicht fiir kommerzielle Inhalte: Obwohl

die Plattformen Kennzeichnungsmoglichkeiten anbieten,
werden diese von den Creators nur unzureichend ge-
nutzt; die Anzeigen erscheinen so auch nicht in den zur
Verfiigung gestellten Werbearchiven fiir kommerzielle
Kommunikation.

In jenen Fallen, in denen Inhalte angezeigt werden, sind
kaum nutzbare Informationen enthalten: weder daruber,
welche Produkte oder Dienstleistungen beworben wer-
den, noch dariiber, wer fiir die Kooperation bezahlt.
Die strukturelle Liicke besteht damit auf zwei Ebenen:
dem vollstandigen Fehlen eines Archivbereichs (Google)
und der weitgehenden Wirkungslosigkeit der bestehen-
den Archive aufgrund mangelnder Kennzeichnung und
unzureichender Datenqualitat (Meta, TikTok, Snapchat).

Schlussfolgerungen und Empfehlungen

ZENTRALE BEFUNDE

Alle vier Plattformen kénnen zwar formal auf die Exis-
tenz eines Werbearchivs verweisen, wie diese umgesetzt
wird, unterscheidet sich jedoch grundlegend von Platt-
form zu Plattform.

Meta erreicht die groBBte Annaherung an die DSA-Anfor-
derungen, weist aber dennoch Defizite bei der Verlass-
lichkeit der Suche und bei der Identitatsverifikation der
Werbetreibenden auf. Google verfiigt tiber ein funktional
eingeschranktes Suchmodell, das thematische Untersu-
chungen strukturell verhindert und gibt nur sehr grobe
Informationen zum Targeting und der Reichweite preis.
Positiv hervorzuheben ist die (freiwillige) Identitatsveri-
fikation von Werbetreibenden. TikTok verfligt ebenfalls
uber ein funktional eingeschranktes Suchmodell und
weist unter anderem bei der Darstellung der Werbe-
inhalte Defizite auf. Snapchat weist die geringste Anna-
herung an die DSA-Anforderungen auf. Die Auffindbar-
keit von Werbeanzeigen ist nur eingeschrankt gegeben,
zusatzlich sind die zur Verfiigung gestellten Informationen
je Anzeige nicht ausreichend.

EINORDNUNG IN LAUFENDE VERFAHREN
Verfahren gegen Art. 39 DSA vonseiten der Europaischen

Kommission bestatigen zumindest teils diese Befunde:
Die Europaische Kommission hat in zwei Fallen eine
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mangelhafte Umsetzung von Art. 39 DSA festgestellt.

So wurde TikToks Werbearchiv am 15. Mai 2025 vor-
laufig als nicht DSA-konform bewertet — insbesondere
aufgrund mangelnder Informationen zu Inhalt, Zielgrup-
pen und Zahlenden sowie der mangelnden Suchfunktio-
nalitait. Am 5. Dezember 2025 akzeptierte die Kommis-
sion bindende Zusagen zur Behebung der identifizierten
Defizite. Die Mangel sollen gestaffelt tiber zwei bis zwolf
Monaten adressiert werden. U.a. sollen dabei vollstandige
Anzeigeninhalte, inklusive URL, zur Verfiigung gestellt
werden, neue Informationen innerhalb von 24 Stunden
aktualisiert werden, die Targeting-Parameter, inkl. aggre-
gierter demographischer Reichweitendaten offengelegt
und erweiterte Such- und Filtermoglichkeiten umgesetzt
werden (European Commission, 2025a). Zum Zeitpunkt
dieser Analyse (April 2026) wurde keiner der genannten
Punkte umgesetzt. Ein weiteres Verfahren betrifft die hier
nicht behandelte Plattform X, gegen die die Europaische
Kommission eine GeldbufB3e in Hohe von 120 Millionen
Euro verhangt hat — unter anderem aufgrund des nicht
DSA-konformen Werbearchivs (European Commission,
2025b).

Gegen Meta laufen zwar formelle Verfahren zu irrefiih-
render Werbung, politischen Inhalten und dem Zugang zu
Forschungsdaten, ein VerstoB gegen Art. 39 DSA wurde
jedoch bislang nicht festgestellt. Auch gegen Google und
Snapchat liegen zum Zeitpunkt dieser Analyse keine Fest-
stellungen zu Art. 39 DSA vor.




HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN AN DIE EUROPAISCHE KOMMISSION

B Funktionale Mindeststandards fiir Suchwerkzeuge definieren: Eine inhaltsbasierte Stichwortsuche
uber den gesamten Anzeigentext sollte als Mindestanforderung festgeschrieben werden. Beschrankungen
der Suche (wie zum Beispiel auf Werbetreibenden) sind als unzureichende Umsetzung zu werten.

B Verpflichtende Identitdtsverifikation fiir Werbetreibende: Eine Identitatsverifikation fiir Werbe-
treibende, wie beispielsweise von Google bereits umgesetzt, sollte als Mindeststandard fiir alle VLOPs und
VLOSEs verpflichtend vorgegeben werden.

B Durchsetzung des Werbearchivs zur kommerziellen Kommunikation: Plattformen sollten ver-
pflichtet werden, kommerzielle Kommunikation vollstandig zu erfassen. Die bloBe Bereitstellung eines
formalen Branded-Content-Archivs ohne tatsachlich nutzbare Inhalte ist als unzureichend zu werten.

B Unabhingige Vollstindigkeitspriifungen institutionalisieren: Die Abdeckung der Werbearchive soll-
te regelmaBig Uberprift werden — etwa durch systematische Abgleiche tatsachlich ausgespielter Werbung
mit den im Archiv auffindbaren Eintragen.

B Einleitung weiterer Ermittlungen: Die vorliegenden Befunde zeigen, dass die Kommission die Durch-
setzung ihrer Transparenzanforderungen ausweiten sollte, um Liicken auf weiteren Plattformen zu erfassen.
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